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Spielfeld Global Mobility

Die reformierte EU-Entsenderichtlinie, verschirfte
Meldepflichten sowie die IT-Unterstiitzung von Global-
Mobility-Aufgaben. Wohl dem, der da noch den
Durchblick behilt. Die Spezialisten bringen Licht auf

das Spielfeld der Entsendungspraxis.

VON CHRISTIANE SIEMANN

» Trotz und wegen sich weltweit dndernder (wirt-
schafts-)politischer Rahmenbedingungen - die Entsen-
dungsaktivititen der Unternehmen sind hoch und sie
gonnen den innerbetrieblichen und externen Spezialisten
kaum eine Atempause. Diesen Eindruck vermitteln die
Global-Mobility-Experten beim Round Table angesichts
der vielen aktuellen Herausforderungen, die keinen
Aufschub dulden. Zwar gab es in der Entsende- und
Relocation-Industrie in den letzten zw6lf Monaten Kon-
solidierungen - einige weltweit agierende Beratungs-
unternehmen haben fusioniert — , was darauf hindeutet,
dass die klassischen internationalen Langzeitentsen-
dungen riicklaufig sind.

Doch der Gesamtmarkt wichst. Weltweit verlegen euro-
paische Institutionen und internationale Unternehmen,
zum Beispiel aus der Automotive-Produktion, ihre Nie-
derlassungen in ein anderes Land auf dem européischen
Kontinent. Ein Grund ist natiirlich auch das quilende
Brexit-Drama (sieche Kasten auf Seite 11 und Beitrag auf
Seite 12). Aber auch abseits des europaischen Kontinents
sind die politischen, wirtschaftlichen und gesetzlichen
Rahmenbedingungen permanent in Bewegung, beschreibt
Giovanni De Carlo von Crown World Mobility die aktuelle
Lage. ,,Daher miissen wir als Berater und auch die Kunden
immer am Ball bleiben, um schnell mit innovativen Losun-
gen reagieren zu konnen.“

Info zum Round Table

Fiir ausgewahlte aktuelle Themen holt sich die Personalwirtschaft
Experten an einen Tisch, um mit diesen Trends, den Markt
und die Bediirfnisse von HR als Kunde zu diskutieren.

Die Expertenrunde Auslandsentsendung wurde die-
ses Mal von Cliff Lehnen, Chefredakteur der
Personalwirtschaft, und Christiane Siemann, |
freie Journalistin, moderiert. Die Erkenntnisse
dieser Runde lesen Sie hier.
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Ein anderer Grund fiir die hohen Entsendungsaktivitdten
liegt in der wachsenden Zahl der Transfers nach Deutschland.
»Es findet mehr Know-how-Austausch von Konzernen
statt, die ihre Mitarbeiter aus dem Ausland nach Deutschland
entsenden®, registriert Gisela Baum, Vertriebsdirektorin
Internationale Krankenversicherung der Axa. Gleichzeitig
nehme auch weiterhin die Anzahl der Auslandsaufenthalte
zu, vor allem von grofien Unternehmen.

Entsendepraxis von heute

Bevor die Fragen auf den Tisch kommen, die entsendenden
Unternehmen unter den Négeln brennen, geben die Dis-
kussionsteilnehmer einen Einblick in die aktuelle Entsen-
depolitik der Arbeitgeber. Dabei spiegeln die Policies sehr
gut wider, wie sich Ziele, Transferbedingungen, Prozesse
und Kosten sowie Expat-Wiinsche verdndern. Klassische
Long-Term-Entsendungen stellen schon seit einigen Jahren
nicht mehr den Regelfall dar. Stattdessen sind zunehmend
eine Menge unterschiedlicher Entsendeformen und inter-
nationaler Beschiftigungsverhiltnisse zu beobachten.
Arbeitsrechtlerin Barbel Kuhlmann von Ernst & Young
Law: ,,Friither gab es eine Entsende-Policy im Unternehmen,
mittlerweile existieren hdufig mehrere.“ Nicht nur fiir
Long-Term- oder Short-Term-Entsendungen, sondern
auch fiir unterschiedliche Entsendungszwecke. Dariiber
hinaus sind Policies beispielsweise auch fiir Commuter
oder Business Traveller keine Seltenheit.

Nicht einkalkuliert haben Arbeitgeber eine andere iiber-
raschende Entwicklung: Immer haufiger mochten ehe-
malige Expats ihren Wohnort ins Ausland verlegen, um
von dort aus fiir ihren deutschen Arbeitgeber zu arbeiten.
Was im ersten Moment unproblematisch erscheint,
bringt weitgehenden Priif- und Handlungsbedarf mit
sich, betont Omer Dotou, Leiter Unternehmensberatung,
Global Mobility Services, bei der BDAE Gruppe. Auch
wenn der Arbeitsvertrag mit der deutschen Gesellschaft
zweifelsohne bestehen bleiben konne, sei eine vertragliche



Anpassung notwendig, um arbeits-, sozialversicherungs-
und steuerrechtliche Aspekte zu regeln (mehr dazu auf

Die Experten des Round Tables

www.personalwirtschaft.de).
Riickkehr zur Belegerstattung?

In den Vergiitungsansitzen und Leistungspaketen ist schon
immer viel Bewegung. Derzeit liegen Pauschalen im Trend,

die einerseits von Unternehmen angeboten werden, um ) '
Gisela Baum,

. . . . . Giovanni De Carlo, Frank Dissen,
die Kosten im Griff zu balt.en. Andererseits aber auc"h, weil Vertriebsdirektorin Interna- Business Development Partner, Global Head of
Expats heute unterschiedliche Formen der Unterstiitzung tionale Krankenversicherung, ~ Director, Western/Southern Expatriate Services,

AXA Krankenversicherung AG Europe & UAE,

Crown World Mobility

f . AN

Dr. Jens Gehrmann,

Geschaftsfiihrer,
HR? — HR Hochzwei GmbH

WTS Legal Rechtsanwalts-
gesellschaft mbH

nachfragen. Viele mochten sich je nach personlichem
Bediirfnis ihr eigenes Paket zusammenstellen - von der

Unterkunftsmoglichkeit bis hin zur Umzugslogistik. Mit-

arbeiter der Generation Y, die oftmals einen Auslandseinsatz
wiinschen, um internationale Erfahrungen zu sammeln,
begniigen sich beispielweise mit einer Airbnb-Unterkunft,
berichtet Giovanni De Carlo, Crown World Mobility.
Doch, so ergdnzt er, ,nicht alle Branchen machen diesen

Jiirgen Heidenreich,
Experte fiir internationale
Beschaftigung,

TK — Techniker Krankenkasse

Omer Dotou,
Leiter Unternehmens-
beratung, Global Mobility

Trend mit, sondern bieten materiell grof3ziigige Entsende-
leistungen an, nicht zuletzt, um den Fiirsorgepflichten des

Arbeitgebers gerecht zu werden®. Dazu zahlten die Pharma-
industrie und der Konsumgiiterbereich, die darauf ange-
wiesen sind, Talente zu entsenden. Bei den Hidden Cham-
pions des deutschen Mittelstandes liefle sich Gleiches
beobachten.

Doch die Nachteile von Pauschalen, die fiir HR aus
administrativer Sicht sehr verfiihrerisch sind, lassen sich
nicht wegdiskutieren. In vielen Fllen gestalten sie sich
als sehr teure Losung, weif8 Mobility-Berater Jens Gehr-
mann, der lange Zeit auf Unternehmensseite das Ent-
sendemanagement verantwortet hat. Zwar werde im
Sinne des Expats die Flexibilitit bei der Verwendung
von Mitteln gesteigert, ,aber eine steuerliche Optimierung
des Auslandseinsatzes ist durch die Auszahlung von
Cash-Pauschalen nicht méglich®.

Daher kehren manche Unternehmen von der Pauschale
zur realen Belegerstattung zuriick. Eben aus Kostengriinden,
um mogliche steuerliche Vorteile zu nutzen, aber auch,
»um im Sinne einer gesteigerten Transparenz die Fiir-
sorgepflicht des Arbeitgebers besser wahrnehmen zu kén-
nen®, erginzt Michael Weif§ von Deloitte. Natiirlich
bedeute ein solches Vorgehen einen groflen administrativen
Mehraufwand. Gleichwohl kénnen Arbeitgeber nur auf
diesem Weg gewihrleisten, ,,dass der mit der jeweiligen
Pauschale verbundene Zweck auch in der Praxis tatsachlich
umgesetzt wird und sein gewiinschtes Ziel erreicht®. Dies
sei gerade in Compliance-Fragen extrem wichtig. Denn
wenn beim Thema Steuern oder Sozialversicherung etwas
falsch laufe, konne ,,der Reputationsverlust fiir den Arbeit-
geber sehr hoch sein®.

Beziiglich der Versicherungsleistungen ist jedoch kaum
eine Tendenz zu beobachten, die Leistungen fiir Expats
einzuschranken. Das Gegenteil ist der Fall, stellt Axa-

Services, BDAE Gruppe

Barbel Kuhlmann,
Partnerin & Fachanwiltin fiir
Arbeitsrecht, Ernst & Young
Law GmbH

Michael Wei3,

Senior Manager, Global
Employer Services,
Deloitte Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft

Beraterin Gisela Baum fest. Arbeitgeber legten Wert darauf,
fir ihre Expats, gerade wenn die Familie mitgeht, einen
extrem groflen Leistungsumfang sicherzustellen. Bei Ver-
sicherungen gelte ,,lieber mehr als weniger, weil dies dazu
beitrage, dass ein Expat mit Familie tiberhaupt erst in
Erwégung zieht, beispielsweise in Indien oder China titig
zuwerden. Sicherheitsaspekte seien bei jeder Entsendung
insauflereuropéische Ausland wesentlich wichtiger geworden
als noch vor wenigen Jahren. Diagnostik und Therapie
per Telemedizin beispielsweise zdhlen zum zentralen
Baustein im Versicherungspaket und seien bei mitreisenden
Kindern nicht wegzudenken.

Dass die Fiirsorgepflicht des Arbeitgebers auch fiir den
begleitenden Partner gilt und dass spezielle Spousal-
Support-Programme Unterstiitzung in Form von Bewer-
bungscoachings oder konkreter Stellensuche vorsehen,
ist nicht neu. Auch hat man schon von Leistungen fiir
mitreisende Kindermédchen gehort. Ob es sich durchsetzt,
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dass die Eltern die Entsendung - zwecks Kinderbetreuung
- begleiten, ist offen, in der Praxis geschieht es aber

bereits.

Auswirkungen der EU-Entsenderichtlinie

Bislang bestand fiir entsandte Arbeitnehmer lediglich ein
Anspruch auf die im EU-Einsatzland geltenden Mindest-
standards wie etwa den Mindestlohn. Durch die Reform
der EU-Entsenderichtlinie sollen unter anderem ab Mitte
2020 vom ersten Tag an grundsitzlich die gleichen Ent-
lohnungsvorschriften (Entgelthohe, Pramien, Zulagen,
Urlaubs- und Weihnachtsgeld) gelten. Das bezieht sich
nicht nur auf die gesetzlichen Vorschriften, sondern gilt
auch fiir Regelungen in den fiir nach deutschem Verstindnis
allgemeinverbindlich erklarten Tarifvertragen. Was bedeutet

das in der Praxis?

Diejenigen Unternehmen, die Expats schon jetzt das
gleiche Gehalt wie der lokalen Belegschaft im EU-Ein-
satzland zahlen, miissen sich nicht auf grofle Anderungen
einstellen, stellt Rechtsanwalt und Steuerberater Frank
Dissen von WTS Legal klar. Dagegen werden Mitarbeiter,
die von Deutschland in EU-Lander mit einem niedrigeren

Elektronisches Bescheinigungsverfahren A1 und Meldepflicht

Das elektronische Antrags- und Bescheinigungsverfahren A1 ist seit dem 1. Januar 2019
grundsatzlich fiir alle Beteiligten verpflichtend. Die Spitzenorganisationen der Sozialversiche-
rung haben bei der Umsetzung des elektronischen Verfahrens eine Ausnahmeregelung
geschaffen. Danach knnen Arbeitgeber in begriindeten Einzelfallen bis zum 30. Juni 2019
die A1-Bescheinigung weiterhin in Papierform beantragen. Dies gilt fiir alle Antrage gegen-
iiber den Krankenkassen, der Deutschen Rentenversicherung, der Arbeitsgemeinschaft fiir
berufsstandische Versorgungseinrichtungen sowie fiir Antrdge, die die Deutsche Verbindungs-
stelle Krankenversicherung — Ausland (DVKA) entgegennimmt.

Gleichzeitig sind mittlerweile nahezu alle Entsendungen innerhalb der EU meldepflichtig.
Das gilt auch fiir Dienstreisen iiber eine bestimmte Dauer hinaus. 2017 wurden diese Melde-
pflichten in vielen Landern verschérft — bei Nichtbeachtung drohen teilweise erhebliche
BuBgelder.
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Lohnniveau entsendet werden, dies nur zu Bedingungen
akzeptieren, die sie auch in Deutschland erhalten. So
lautet der Konsens der Diskussionsteilnehmer. ,,Umge-
kehrt werden aber Mitarbeiter, die aus einem EU-Land
mit einem niedrigeren Lohnniveau in eines mit einem
hoheren Lohnniveau entsendet werden, die dort iibliche
tarifvertraglich vorgesehene Vergiitung zu fordern
berechtigt sein®, erklirt Arbeitsrechtlerin Barbel Kuhlmann
von Ernst & Young Law. Voraussetzung, damit Unter-
nehmen rechtssicher agieren konnen: Sie bendtigen
Informationen {iber die in europaischen Landern geltenden
relevanten Tarifvertrage. ,Letztendlich sind die Gastlander
dazuverpflichtet, genau diese Bedingungen transparent
zu machen und im Internet alle geltenden Vergiitungs-
regelungen zu verdffentlichen.“ Noch ist eine solche
Losung am Horizont nicht zu erkennen.

Dies wiederum bedeutet: Unternehmen stehen ab ndchstem
Jahr vor der Frage, welche Verglitungsvorschriften fiir
den im Ausland eingesetzten Mitarbeiter gelten und ,,wie
ein deutscher Arbeitgeber in Unkenntnis der auslandischen
Rechtsvorschriften eine solche Beurteilung vornehmen
soll®, fasst Omer Dotou von BDAE zusammen. Viele
Unternehmen warten daher ungeduldig auf die entspre-
chende Richtlinie der EU.

Revival des ruhenden Arbeitsverhiltnisses

Welche Auswirkungen hat die Richtlinie aufkiinftige Ver-
giitungsmodelle? Frank Dissen von WTS Legal geht davon
aus, dass zukiinftig der Host-based-Ansatz bei Entsendungen
von iiber zwolf Monaten das Mittel der Wahl sein wird,
vermutlich als Kombination eines befristeten, lokalen
Arbeitsvertrages im Gastland und einem ruhenden Arbeits-
vertrag im Heimatland. So kénnten einerseits die Vorgaben
der neuen EU-Entsenderichtlinie eingehalten werden und
andererseits kann der Mitarbeiter im Rahmen einer Aus-
nahmevereinbarung haufig in der heimatlichen Sozial-
versicherung verbleiben.



Diese Einschatzung teilt Barbel Kuhlmann von Ernst &
Young Law: Bei Entsendungen in Niedriglohnldnder
konnte es zu einem Revival des ruhenden Arbeitsverhéltnisses
kommen, ,,um dadurch gegebenenfalls die Gehaltsspanne
zwischen den unterschiedlichen Lohnniveaus aufzufangen®.
So konnte ein Expat aus Deutschland zu den gleichen
Konditionen im EU-Ausland beschiftigt und vergiitet
werden und iiber das ruhende deutsche Arbeitsverhéltnis
die Differenz erhalten. Denn Konzerne wollten teilweise
nicht transparent machen, dass es bei gleicher Tétigkeit
innerhalb von Europa Gehaltsunterschiede gibt. Die Mobi-
lity-Administration werde dadurch auf jeden Fall nicht
einfacher fiir Unternehmen.

Beilokalen Arbeitsvertragen im Gastland mit einem ruhen-
den Arbeitsvertrag in Deutschland handelt es sich in aller
Regel jedoch nicht mehr um eine Entsendung, gibt TK-
Entsendungsexperte Jiirgen Heidenreich zu bedenken,
denn es gelte das Recht des Beschiftigungsstaates. ,,Je nach
Land bedeutet das fiir den Beschiftigten unter Umstanden
erhebliche Verschlechterungen in der Absicherung -
speziell in der Rentenversicherung.“ Wenn das Recht eines
anderen EU-Staates gelte, sei in der Regel keine Moglichkeit
zur freiwilligen Fortsetzung der Versicherung in Deutsch-
land gegeben. Das miisse in jedem Einzelfall gepriift
werden, um ,Rechtsnachteile fiir den Beschiftigten mit
eventuellen spéteren Schadenersatzforderungen gegentiber
dem Arbeitgeber zu vermeiden®.

Lohngleichheit in Konzernstrukturen

Dariiber hinaus fithrt die EU-Entsenderichtlinie zu wei-
teren Fragen: Unternehmen miissen sich iiberlegen, wie
sie innerhalb der Konzernstrukturen oder ihrer Orga-
nisation mit dem Thema Lohngleichheit verfahren
wollen. ,,Die unterschiedlichen Gehaltsstrukturen der
Konzerne in Europa und eine zunehmende Transparenz
werden dazu fithren, dass Arbeitnehmervertretungen
iiber tarifliche Eingruppierungen und Funktionsbewer-
tungen im Konzern sprechen mdchten®, erwartet Jens
Gehrmann von HR Hochzwei. Seine Empfehlung: Arbeit-
geber sollten diese Diskussion vermeiden oder aber vor-
beugen, indem sie standortiibergreifende Vergiitungs-
und Grading-Konzepte erarbeiten, die die lokale Steuer-
belastung und die Kaufkraft einbeziehen. Auch lasse
der Begriff Vergiitung in der Richtlinie noch Fragen
offen. Wie sollen Unternehmen beispielsweise mit varia-
blen Vergiitungen und Versicherungen umgehen, die
gesetzlich oder in Tarifvertrigen vorgesehen sind?

Sicher ist: Die Komplexitat der Entsendungsformalien
potenziert sich, auch bei grenziiberschreitenden Business
Trips. Denn die neue Entsenderichtlinie gilt ab dem
ersten Reisetag und, so Deloitte-Berater Michael Weif,
es drohen Sanktionen, die je nach Land erheblich sein
konnen. Sie schaffe aber auch eine neue Sensibilitit,

Kompakt: Die vier wichtigsten Erkenntnisse des Round Tables

@ Mittlerweile existieren in vielen Unternehmen mehrere Entsende-Policies. Nicht mehr nur
fiir Lang- und Kurzzeitentsendungen, sondern auch fiir Business Traveller und Pendler.

@ Auch bei kurzfristigen und kurzzeitigen Dienstreisen in das EU-Ausland muss eine A1-

Bescheingung vorliegen.

® Als Folge der reformierten EU-Entsenderichtlinie konnte es bei Entsendungen in EU-Nied-
riglohnlander zu einem Revival des ruhenden Arbeitsverhaltnisses kommen, um

dadurch mégliche unterschiedliche Lohnniveaus aufzufangen.

® Die Vergiitungspolitik in Konzernen mit grenziiberschreitender Organisations-
struktur innerhalb der EU steht auf dem Priifstand. Entsendungsverantwortliche sollten

rechtzeitig die Compensation-Experten einschalten.

denn bei grenziiberschreitenden Dienstreisen gelten
ebenso die Regelungen zur Steuerpflicht. Dies hatten
Unternehmen nicht immer im Blick. ,,In vielen Unter-
nehmen sind Entsendungen und Dienstreisen in unter-
schiedlichen Verantwortungsbereichen angesiedelt.
Diese beiden werden jetzt mehr und mehr zusammen-
gefithrt werden miissen, was tiberfallig ist.“

Was bedeuten vor dem Hintergrund der reformierten
Entsenderichtlinie die Anderungen fiir die Entsende-
Policy? Bei neuen Entsendevertriagen sollte insbesondere
»die zukiinftige Hochstdauer des EU-Auslandseinsatzes
berticksichtigt sowie beachtet werden, dass nach maximal
18 Monaten das Recht des Gastlandes automatisch gilt®,
mahnt Barbel Kuhlmann, Ernst & Young Law.

Ein weiteres Fazit aus der EU-Richtlinie: Fiir Unternehmen
wird es noch wichtiger sein, die Entsendungen ganzheitlich
aus steuerlicher, sozialversicherungsrechtlicher und arbeits-
rechtlicher Sicht zu betrachten®, so Frank Dissen von WTS
Legal. Vor allem, da sich die rechtlichen Rahmenbedingungen
im Zyklus einer Entsendung zukiinftig hiufiger dndern
werden.

Seite an Seite: Meldeverfahren und Al

Wihrend sich die Meldepflicht als arbeitsrechtliche
Anforderung darstellt, bezieht sich die A1-Bescheinigung
(siehe Kasten auf Seite 8 und Beitrag auf Seite 20) auf
die soziale Absicherung eines Mitarbeiters. Beides muss
»in einem Abwasch® zusammengehen. Idealtypisch
melden Unternehmen den Mitarbeiter an, stellen die
Unterlagen bereit und dann erfolgt die A1-Bescheinigung
on top. Die Realitét sicht anders aus: ,, Viele Unternehmen
reden iiber die Al-Bescheinigung, aber sie kennen die
Meldepflichten nicht.“ Das ist die Erfahrung von Omer
Dotou von BDAE. Dabei stelle die Al-Bescheinigung
nur einen geringen Teil der Verwaltungsanforderungen
dar, die mit den Meldepflichten einhergehen.

Realitdt ist aber auch, ,,dass bislang viele Arbeitgeber, ins-
besondere bei kurzfristigen und kurzzeitigen Dienstreisen
in das EU-Ausland, keine Al-Bescheingung beantragt

Eine Bilderstrecke mit den
wichtigsten Zitaten der Round-
Table-Teilnehmer finden Sie auf
www.personalwirtschaft.de in
der Rubrik HR-Organisation>
Auslandsentsendung.
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Auf www.personalwirschaft.de
finden Sie in der Rubrik
HR-Organisation>Auslands-
entsendung einen Beitrag

zum Thema ,Homeoffice im
Ausland”.

haben®, weif$ TK-Entsendungsexperte Jiirgen Heidenreich
zu berichten. Dabei ist sie auch bei kurzen und selbst bei
einem stundenweisen Aufenthalt im EU-Ausland erfor-
derlich. Die unterschiedlichen Karenzfristen beeinflussen
nicht die Vorschrift der generellen Meldepflicht oder die
Al-Beantragung ab dem ersten Tag. Ob das A1-Prozedere
durch die neu eingefiihrten digitalen Antrage schneller
geworden ist, bleibt offen. Aufseiten der Krankenkassen
aufjeden Fall, weil der Postweg entfillt. Doch viele Firmen
haben ein organisatorisches Problem, so Jiirgen Heidenreich.
Die fiir die Entsendung zustandigen Mitarbeiter haben
keinen Zugriff auf das Personalwirtschaftssystem fiir den
elektronischen Antrag. Bis die Meldung vom Vorgesetzten
bei der Personalabteilung angekommen ist, die diesen
Antrag erledigen kann, vergehen schon mal ein bis zwei
Tage und moglicherweise ist der Mitarbeiter dann schon
wieder im Inland. ,,Firmen miissen ihre Software und ihre
Arbeitsabldufe anpassen. Solange die Softwareanbieter
noch keine addquaten Losungen anbieten, wire die Seite
der Sozialversicherung (www.sv.net) als eine Notlosung
zu empfehlen.

Grofles Durcheinander

Besonders problematisch ist, dass die einzelnen Melde-
verfahren von Staat zu Staat variieren — ebenso wie die
zustindigen Behorden und die mitzufithrenden Dokumente.
Betriebe miissen parallel die Meldepflicht aller 28 Linder
im Blick haben. AufSerdem existieren bei etwa der Halfte
der Linder Ausnahmen, entweder von der Zeit oder Art
der Tétigkeit her.

Es entsteht sehr viel biirokratischer Aufwand durch die
unterschiedlichen Registrierungspflichten, moniert Deloitte-
Berater Michael Weif3. Eine Vielzahl von Nachweispapieren,
wie Ubersetzungen von Arbeitsvertragen oder Verdienst-
uibersichten in die Landessprache des Einsatzlandes, seien
gesetzlich verpflichtend vorzuzeigen oder zu hinterlegen,
mal elektronisch, mal in Papierform. Und in den meisten
Landern ist eine Person vor Ort zu nennen, die das Unter-
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nehmen als Ansprechpartner fir die Behorden vertritt.
»Schon kleine Verstofle gegen die gesetzlich verbindlichen
Vorgaben kénnen zu Sanktionen wie hohe Bufigelder oder
dem Ausschluss bei 6ffentlichen Ausschreibungen fithren.“
Daher rit er, ,,sich frithzeitig vor der jeweiligen Reise auf
den Internetseiten der Einsatzlinder iiber die aktuellen
Regelungen und prozessualen Erfordernisse zu informieren®
und sich gegebenenfalls professionellen Rat einzuholen.

Von Telemedizin bis Policy-Konfigurator

Virtuelle Besichtigungstouren, Security-Apps, elektronische
Packhilfen, Online-Trainings fiir interkulturelle Kompetenzen
- dasalles gibt es schon. Aber auch die Entsenderichtlinien
werden immer haufiger digital kommuniziert, was vor
allem bei jiingeren Generationen besser ankommt. Ein 40-
bis 60-seitiges Dokument mit allen Details einer Entsen-
derichtlinie wolle heute keiner mehrlesen, wihrend digital
aufbereitete Informationen, die Videos und Chatbots ein-
binden, gefragt seien, so die Experten. Dies zeige sich auch
in Bezug auf die Nutzung digitaler Apps. Hier sind Expats
schon seit Jahren Vorreiter. Neben der klassischen medi-
zinischen wird immer haufiger auch die Security Assistance
nachgefragt. Denn Arbeitgeber wollen gerade in Risiko-
gebieten und Krisenregionen ihre Expats im Notfall mit
einer umfangreichen Unterstiitzung absichern, wie Gisela
Baum von Axa ausfithrt. Weltweite Telemedizin mit einem
einfachen und direkten Zugang zu qualifizierten Arzten
umfasse ebenso zeitgeméfle Versicherungspakete.
Wesentlich weniger automatisiert ist hingegen die Mobi-
lity-Administration, die inzwischen sogar einen Policy-
Konfigurator im Programm hat. Doch die grofe Mehrheit
verféhrt nach altem Modus mit Excel-Listen. Diese Situation
wird sich in den kommenden drei bis fiinf Jahren rasant
verandern, prophezeit Giovanni De Carlo. In einer kiirzlich
von Crown Worldwide durchgefithrten internationalen
Umfrage hat die Mehrzahl der Teilnehmer bekriftigt, dass
sie zukiinftig in neue Administrationstools investieren
werde.




Das istauch dringend notwendig, denn die IT-Unterstiitzung der Entsendungsabteilung
ist kaum Standard. ,,Sie steht in der Prioritatenliste leider hdufig sehr weit hinten®,
bedauert Jens Gehrmann von HR Hochzwei: ,,Gerade in KMU ist die Mitarbeiterentsendung
eher ein Exotenbereich, fiir dessen Automatisierung in der Regel keine ausreichenden
Budgets bereitgestellt werden.“ Die Prioritit der Automatisierung liege bei den regelmafiig
ablaufenden Aufgaben wie Lohn und Gehalt sowie den rechtlich erforderlichen
Anpassungen von Software. Gehrmann, der sich selbst mit der Entwicklung einer pra-
xisorientierten Entsendungssoftware beschiftigt hat, ist sich sicher, dass es in tiberschaubarer
Zeit kostengiinstige Spezialsoftware fiir kleine und mittelstindische Betriebe gibt, die
dann auch nachgefragt wiirde.

Und die webbasierte Entsende-Policy? Fiir Omer Dotou von BDAE ist es nicht sehr
wahrscheinlich, dass sie sich durchsetzt. Zu haufig wiirden KMU erweiterte Leistungen
in ihrer Policy anbieten, weil sonst die Entsendebereitschaft ihrer Mitarbeiter sinke.
Diese Leistungen, wie beispielsweise eine Steuererkldrung im Ausland von einer anséssigen
Beratung, seien nicht konfigurierbar.

Ob mit oder ohne Digitalisierung — auf dem Spielfeld des Global-Mobility-Managements
gratschen immer wieder neue Regulierungen und politische Entwicklungen dazwischen.
Externe Berater und Entsendeverantwortliche in Unternehmen sind vollauf damit
beschiftigt, einen flissigen Spielverlauf sicherzustellen. L]

Brexit - the same procedure ...

Das Austrittsdatum, der 29. Mdrz 2019, ist Vergangenheit und noch ist GroBbritannien Mitglied
der EU. Wir wollten von den Experten unserer Global-Mobility-Runde Folgendes wissen: Ange-
nommen, es kommt im April oder Mai zu einem ungeregelten Austritt, welche Folgen hat dies
fiir Expats aus Deutschland?

Jiirgen Heidenreich, Experte fiir internationale Beschaftigung, TK

,Im Falle eines ungeregelten Brexits muss gepriift werden, ob das alte, noch
bestehende bilaterale Sozialversicherungsabkommen zwischen Deutschland

und GroBbritannien zum Tragen kommt. Dieses sieht allerdings eine weitere
Geltung der Vorschriften des entsendenden Staates nur fiir maximal zwolf
Monate vor. Allerdings besteht die Mdglichkeit von Ausnahmevereinbarungen. Da
muss die Praxis dann zeigen, wie groBziigig die zusténdigen Behdrden damit um-
gehen werden. Kleine Einschrankung: Das Abkommen schlieft die Arbeitslosenversicherung nicht ein.”

Frank Dissen, Partner, Global Head of Expatriate Services,

WTS Legal Rechtsanwaltsgesellschaft

,Die steuerlichen Folgen fiir grenziiberschreitend tatige Arbeitnehmer sind
iiberschaubar, da sich am bestehenden Doppelbesteuerungsabkommen zwi-
schen Deutschland und GroBbritannien nichts &ndern wird. Es wiirden sich
allerdings Nachteile fiir den Steuerpflichtigen ergeben, wenn die Steuergesetze
auf die EU-Staatsangehdrigkeit oder den Wohnsitz innerhalb der EU abstellen —in
Deutschland zum Beispiel bei der grenziiberschreitenden Zusammenveranlagung von Ehegatten und
insbesondere dem Anspruch auf deutsches Kindergeld bei in GroBbritannien wohnenden Kindern.
AuBerdem ist davon auszugehen, dass britische Staatsangehdrige zukiinftig eine Aufenthalts-

und Arbeitserlaubnis fiir Tétigkeiten in EU-Staaten bendtigen sowie EU-Staatsangehdrige fiir eine
Tatigkeit in GroBbritannien.”

Omer Dotou, Leiter Unternehmensberatung, Global Mobility Services,

BDAE Gruppe

,Beziiglich des Aufenthaltsrechts hat die britische Regierung bestitigt, dass

das Vereinigte Konigreich das EU Settlement Scheme fiir EU-Biirger, die am

12. April 2019 im Vereinigten Konigreich leben, weiterfiihren wird und jeder

den Status bis zum 31. Dezember 2020 beantragen kann. Fiir britische Arbeit-
nehmer, die in Deutschland arbeiten, hat die Bundesregierung den aufenthalts-
rechtlichen Status fiir einen Ubergangszeitraum wie bisher zu gewahrleisten. Nach
einer Ubergangsfrist miissen sie aber grundsétzlich einen Aufenthaltstitel beantragen.”
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